
全日本動物専門教育協会様(SAE) - 機能追加 #1087
Re: ライセンス申込の不具合について
2017/07/25 18:36 - 久保 健太

ステータス: 終了 開始日: 2017/07/25

優先度: 通常 期日:

担当者: 矢野 宗一郎 進捗 %: 0%

カテゴリ: 予定工数: 0.00時間

対象バージョン: 作業時間の記録: 2.50時間

説明

矢野様

お世話になっております。

ご確認いただきありがとうございました。

確かに、入金詳細を確認すると、実技部分が未入金のままでした。

ただ、こちらでは入金処理が出来ない状態ですので、お手数ですが、

入金日：2017/06/30

を処理していただけないでしょうか。

また、以下の点の疑問が残ってしまいます。

１、本試験の場合、学科・実技ともに同時入金のため、システム上も、

入金処理を一度したら双方が入金処理扱いになると思います。

上記のように、本試験で一度入金処理をした場合、

添付のように「入金」ボタンがない為にこちらでは処理が出来ないです。

２、また、実技は未入金扱いの状態だったことになりますが、

「申込済みで受験料未入金」で検索実行をかけても表示されませんでした。

本格的にライセンスが始まる前にご確認いただければ幸いです。

宜しくお願い致します。

******************************************

全日本動物専門教育協会(SAE)　小池

   〒104-0061 東京都中央区銀座2丁目10番5号　銀座オオイビル5F

　 TEL : 03-5565-0533 FAX : 03-5565-0544

　E-mail : sae@zennitido.com <mailto:sae@zennitido.com>

　URL : http://www.zennitido.com/

履歴

#1 - 2017/07/25 18:36 - 久保 健太

- ステータス を 新規 から 終了 に変更
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